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1. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA
Base legal

El Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP- fue creado a
través del Decreto No. 17-72 del Congreso de la Republica de Guatemala de
fecha 19 de mayo de 1972. Esta ley fue modificada en sus articulos 13 y 14 por el
Decreto No. 7-83 de fecha 27 de enero de 1983.

El Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP-, actua por
delegacion del Estado, como entidad descentralizada técnica, no lucrativa,
patrimonio propio, fondos privativos y plena capacidad para adquirir derechos y
contraer obligaciones. Como una entidad del Estado descentralizada, esta sujeta a
fiscalizacion, y se rige de conformidad con la Ley Organica del Presupuesto
Decreto No. 101-97 y su reglamento respectivo.

Funcion

El Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP-, tiene las
siguientes funciones:

1. Establecer y atender con pertinencia los requerimientos de Capacitacion y
Asistencia Técnica de los trabajadores y empresarios, de las diferentes
actividades economicas y las que se especifiquen en el marco de los Tratados de
Libre Comercio que ratifique Guatemala.

2. Incorporar y reforzar tematicas vinculadas a la educacion ambiental,
emprendimiento y principios de moral, ética y valores a las carreras que imparte la
institucion.

3. Desarrollar comunicaciones que amplien el conocimiento y la percepcion de
costos de los servicios de capacitacion.

4. Mejorar dia a dia el servicio de capacitacion de asistencia técnica, para
implementar la productividad, aplicando los valores institucionales, para cumplir
los requerimientos de los clientes.

Materia controlada
La auditoria financiera comprendié la evaluacion de los Estados Financieros,

siendo los siguientes: el Balance General, Estado de Resultados y Estado de
Liquidacion Presupuestaria. La auditoria de cumplimiento comprendid la
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evaluacion de la gestion financiera y del uso de fondos asignados en el
presupuesto general de ingresos y egresos de conformidad con las leyes,
reglamentos, acuerdos gubernativos y otras disposiciones aplicables. La auditoria
se realiz6 en forma combinada con nivel de seguridad razonable.

2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRACTICA DE AUDITORIA

La auditoria se realizé con base en:

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establecido en
sus articulos 232 y 241.

El Decreto Numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
articulos 2 Ambito de competencia y 4 Atribuciones.

El Acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, articulo
1 Grupo de Normas, literal a) Normas Generales de Control Interno.

El Acuerdo Numero A-075-2017, Normas de Auditoria Gubernamental de
Caracter Técnico denominadas Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores Adaptadas a Guatemala -ISSAI.GT-.

Los nombramientos numeros DAS-03-0078-2018 y DAS-03-0143-2018 de fechas
20 de agosto de 2018 y 05 de septiembre de 2018 respectivamente.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
General

Emitir opinidn sobre la razonabilidad de los Estados Financieros y de la ejecucion
presupuestaria de ingresos y egresos del ejercicio fiscal 2018.

Especificos

Verificar la razonabilidad de los saldos que presenta el Balance General en las
cuentas de activo, pasivo y patrimonio a través de cuentas seleccionadas como
muestra de acuerdo con la materialidad o importancia relativa aleatoriamente.

Verificar la razonabilidad de los ingresos y gastos revelados en el Estado de
Resultados derivados de los ingresos y gastos corrientes de la entidad, de
acuerdo a la seleccion de rubros y cuentas considerando la materialidad o
importancia relativa aleatoriamente.
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Evaluar que el presupuesto de ingresos y egresos correspondiente al ejercicio
fiscal 2018, se haya ejecutado razonablemente atendiendo a los principios de
economia, eficiencia y eficacia y se haya ejecutado de acuerdo con el Plan
Operativo Anual -POA- y de conformidad con los clasificadores presupuestarios
establecidos, cumpliendo con las leyes, reglamentos, normas y metodologias
aplicables a través de las cuentas seleccionadas de conformidad con la
materialidad e importancia relativa en forma aleatoria.

Evaluar si la estructura de control interno establecida en la Entidad aplicable al
proceso contable, presupuestario y de tesoreria esta operando de manera efectiva
y es adecuada para el logro de los objetivos de la entidad y si se estan cumpliendo
de conformidad con las normas establecidas.

Comprobar que los registros presupuestarios de ingresos y egresos, transacciones
administrativas y financieras sean confiables, oportunas y verificables de acuerdo
con las politicas presupuestarias y contables aplicables, leyes, reglamentos vy
normas que le son aplicables.

Verificar que las modificaciones presupuestarias contribuyan al logro de los
objetivos y metas de la entidad y se hayan sometido al proceso legal establecido.

Revision selectiva de los documentos que soportan legal, técnica, financiera y
contablemente las operaciones reflejadas en los Estados Financieros para
determinar si demuestran un fiel cumplimiento con respecto a las normas que le
son aplicables.

Verificar que las obras de inversion en infraestructura fisica ejecutadas cumplan
con los aspectos financieros, administrativos y legales correspondientes.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
Area financiera

El examen comprendio la evaluacién de la estructura de control interno, los
Estados Financieros, la Ejecucion Presupuestaria y la revisién de las operaciones
y registros financieros del periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2018, donde se aplicaron los criterios para la seleccidon de la muestra, a través
de la elaboracion de los programas de auditoria, para cada rubro de Ingresos,
Egresos y Estados Financieros; principalmente en las siguientes cuentas:

Del Balance General: 1112 Bancos, 1133 Anticipos, 1134 Fondos en Avance,
1230 Propiedad, Planta y Equipo y 2110 Cuentas a Pagar a Corto Plazo.

[l

INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD INTECAP
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018




4 DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR EDUCACION, CIENCIA, CULTURA Y

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS DEPORTES

Del area de ingresos del Estado de Liquidacion Presupuestaria se evaluaron los
siguientes rubros: 5120 Ingresos no Tributarios, 5140 Venta de Bienes y Servicios
de la Administracion Publica y 5160 Intereses y Otras Rentas de |la Propiedad.

Del area de Egresos, del Programa 11 Capacitacion del Recurso Humano se
examino lo siguiente:

Grupo: 0 Servicios Personales, los renglones 011 Personal permanente, 029 Otras
remuneraciones de personal temporal, 031 Jornales y 072 Bonificacién anual
(Bono 14).

Grupo 1 Servicios No Personales, los renglones 111 Energia eléctrica, 113
Telefonia, 121 Divulgacion e informacién, 131 Viaticos en el exterior, 133 Viaticos
en el interior, 158 Derechos de bienes intangibles, 171 Mantenimiento y reparacién
de edificios, 174 Mantenimiento y reparacién de instalaciones,185 Servicios de
capacitacion, 189 Otros estudios y/o servicios, 192 Comisiones a receptores
fiscales y recaudadores, 196 Servicios de atencion y protocolo, 197 Servicios de
vigilancia y 199 Otros servicios.

Grupo 2 Materiales y Suministros, los renglones 211 Alimentos para personas, 219
Otros alimentos, productos agroforestales y agropecuarios, 233 Prendas de vestir,
243 Productos de papel o carton, 262 Combustibles y lubricantes, 281 Productos
siderurgicos, 297 Materiales, productos y accesorios eléctricos, cableado
estructurado de redes informaticas y telefénicas y 298 Accesorios y repuestos en
general.

Grupo 3 Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles, los renglones 311 Tierras y
terrenos, 321 Maquinaria y equipo de produccién, 326 Equipo para
comunicaciones, 329 Otras maquinarias y equipos y 332 Construcciones de
bienes nacionales de uso no comun.

Grupo 4 Transferencias Corrientes el renglén 416 Becas de estudio en el interior.

Asimismo, se verific6 el Plan Operativo Anual -POA- y modificaciones
presupuestarias, con el fin de determinar el logro de las metas institucionales, los
objetivos y las funciones de la entidad y su gestion.

De la informacion proporcionada por la Direccion de Analisis de la Gestion Publica,
Monitoreo y Alerta Temprana de los eventos publicados en el portal de
GUATECOMPRAS, se evalué una muestra de auditoria siendo la siguiente:
Publicaciones con numero de operacion NOG: Licitaciones numeros 7579055,
7578679, 7701594, 7602839, 7612273, 7745664, 8228302, 8302812, 8562911,
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8451109 y 8404208; Cotizaciones numeros: 8057176, 8110026, 8412677,
8940177 y 8937974; Compra directa con oferta electrénica numero 9083014,
9205845, 9279121, 9354786 y de Publicaciones sin Concurso NPG:

E437616738, E438645510, E437582779, E435959352, E438417747,
E439062543, E440632722, E438879708, E440385687, E439422213,
E445338598, E444866752, E445633549, E446127388, E443709033,
E446584223, [E443185255, E444298886, E444154655, E447693395,
E447387030.

Area de cumplimiento

La auditoria incluyé la comprobacion de que las operaciones
financieras,presupuestarias y administrativas, fueran realizadas conforme a las
normas legales y de procedimientos generales y especificos aplicables a la
entidad. Asimismo, se evalu6 el cumplimiento de las Normas de Control Interno.

5. INFORMACION FINANCIERA, PRESUPUESTARIA, DEL ESPECIALISTA Y
OTROS ASPECTOS EVALUADOS

Informacioén financiera y presupuestaria

La informacion financiera y presupuestaria de la entidad durante el periodo del 01
de enero al 31 de diciembe de 2018, se presenta a continuacion:

Balance General

De acuerdo con el alcance de la auditoria, se evaluaron las cuentas del Balance
General que por su importancia fueron seleccionadas. El Dictamen se emitié en
relacion a las areas evaluadas.

Bancos

La entidad reportd que maneja sus recursos en ocho cuentas bancarias
aperturadas en el Sistema Bancario Nacional, reflejando un saldo al 31 de
diciembre de 2018 de Q24,749,497.03, integrado de la siguiente manera: Banco
de Guatemala, Cuenta No. 150138-6 Q6,333,061.82; Banco G&T, Cuenta No.
000-128257-3 Q2,543,903.40; Banco Industrial, Cuenta No. 000-147601-9
Q5,153,533.13; Banco Industrial, Cuenta No. 027-078694-7 Q880,922.84;
Banrural, Cuenta No. 30-3333657-5 Q7,264,883.37, Agromercantil, Cuenta No.
30-4013950-2, Q1,183,399.77; Banco América Central, Cuenta No. 90-129330-8,
Q1,209,096.94 y Banco de Trabajadores, Cuenta No. 139007209-4, Q180,695.76.
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Anticipos

El saldo que reportd la entidad al 31 de diciembre de 2018 por Anticipos en
Construccién de obras fue de Q34,043,254.96.

Fondos en Avance

Se autorizé un Fondo Rotativo Institucional y Cajas Chicas de las unidades
administrativas por Q3,675,000.00, del cual se establecié un monto de rendiciones
realizadas durante el ejercicio de Q46,872,649.66.

Propiedad, Planta y Equipo

La entidad report6 al 31 de diciembre de 2018, los saldos siguientes: en la cuenta
Propiedad y Planta en Operacién de Q769,098,063.34, Maquinaria y Equipo
Q450,002,461.60, Tierras y Terrenos Q40,235,553.58, Construcciones en Proceso
Q20,381,380.29 y Otros Activos Fijos Q226,971,254.85.

Cuentas a Pagar a Corto Plazo

El saldo que reportd la entidad al 31 de diciembre de 2018, en Gastos del
Personal a Pagar es de Q3,203,825.25.

Estado de Resultados o Estado de Ingresos y Egresos

El Estado de Resultados del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, presentd un
resultado al final del ejercicio fiscal de Q222,561,213.13.

Estado de Liquidacion del Presupuesto de Ingresos y Egresos
Ingresos

El Presupuesto de Ingresos y Egresos del Instituto Técnico de Capacitaciéon y
Productividad -INTECAP-, fue aprobado mediante Acuerdo Gubernativo No.
284-2017, del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, el 15 de diciembre de 2017,
para el ejercicio fiscal 2018. El presupuesto vigente al 31 de diciembre de 2018,
ascendio a Q757,538,800.00, lo devengado en concepto de ingresos asciende a la
cantidad de Q635,775,349.33 y no se realizaron transferencias.
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Egresos

El Presupuesto de egresos fue aprobado mediante Acuerdo Gubernativo
No. 284-2017, del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, de fecha 15 de
diciembre de 2017, para el ejercicio fiscal 2018, el cual ascendi6 a un Presupuesto
Vigente de Q757,538,800.00, sin ampliaciones.

Lo devengado al 31 de diciembre 2018, ascendié a la cantidad de
Q514,065,614.12 a través de los Programas 11 Formacion de Recurso Humano y
99 Partidas no Asignables a Programas, de los cuales el programa mas
significativo con respecto a su ejecucion, es el Programa 11 Formacion de
Recurso Humano.

Informacion del especialista

Se trasladd solicitud a la Direccion de Auditoria a Obra Publica e Impacto
Ambiental de la Contraloria General de Cuentas, mediante providencia numero
PROV-03-AFC-INTECAP-2019, de fecha 22 de enero de 2019, para solicitar la
auditoria de los proyectos ejecutados por la entidad, en el afio 2018.

Otros aspectos evaluados

Plan Operativo Anual

La entidad formulé su Plan Operativo Anual para el afio 2018, que contiene las
metas fisicas y financieras, el cual fue aprobado por la Maxima Autoridad y
presentado ante la Contraloria General de Cuentas. La entidad presentd
cuatrimestralmente al Ministerio de Finanzas Publicas sus informes de gestion.

Convenios

La entidad informé que en el ano 2018, no suscribié convenios con
Organizaciones no Gubernamentales, ni con Organismos Internacionales.

Donaciones

La entidad inform6 que durante el afno 2018, recibié donaciones de diferentes
entidades por un monto de Q16,873,355.30.

Préstamos

La entidad informo no poseer ningun préstamo bancario.
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Transferencias
La entidad informo no haber recibido ninguna transferencia del Estado.
Plan Anual de Auditoria

La entidad formulé su Plan Anual de Auditoria, el que contiene las auditorias
planificadas para el ejercicio fiscal 2018, éste fue presentado a Contraloria
General de Cuentas e ingresado al Sistema de Auditoria Gubernamental para las
Unidades de Auditoria Interna SAG-UDAL.

Contratos

La entidad inform6é que durante el periodo 2018, suscribido contratos en los
renglones presupuestarios: 029, 141, 165, 166, 168, 169, 171, 174, 185, 186,189,
196, 197, 199, 211, 233, 243, 262, 267, 298, 311, 321 326, 329 y 332.

Otros aspectos

Sistemas Informaticos utilizados por la entidad
Sistema de Contabilidad Integrada

La entidad utiliza el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOINDES-, como una
herramienta informatica para llevar el control de sus operaciones contables, la
ejecucion presupuestaria y el registro del ingreso de los programas por grupo de
gasto y renglon presupuestario.

Sistema Nacional de Inversion Publica -SNIP-

Este sistema es utilizado por la entidad para registrar sus proyectos de inversion
publica.

Sistema de Gestion -SIGES-

La entidad utiliza el sistema informatico de Gestidn para administrar las érdenes
de compra.

Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones

La entidad publicé en el Sistema de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado -GUATECOMPRAS-, toda la informacién relacionada con la compra y
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contratacién de bienes y servicios, suministros y obras requeridos.

Segun informacién generada por el sistema -GUATECOMPRAS-, durante el
periodo 2018, la entidad publico 39,881 concursos: terminados adjudicados 238,
finalizados anulados 37, finalizados desiertos 54, -NPG- NUumero Publicacion en
Guatecompras 39,552.

6. CRITERIOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE AUDITORIA
Descripcion de criterios

De acuerdo al tipo de auditoria practicado, a los objetivos y alcances definidos, se
identificaron leyes y normas de caracter general y especifico que fue necesario
consultar, dentro de las cuales se mencionan las siguientes:

LEYES GENERALES
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

El Decreto Numero 31-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas y su Reglamento, Acuerdo
Gubernativo Numero 9-2017.

El Decreto Numero 101-97, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica del Presupuesto y su Reglamento, Acuerdo Gubernativo No. 540-2013.

El Decreto Numero 50-2016, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, con vigencia para el
ejercicio fiscal dos mil dieciocho.

El Decreto Numero 89-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidad de Funcionarios y Empleados Publicos y su

Reglamento Acuerdo Gubernativo Numero 613-2005.

El Decreto No. 57-92, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento, Acuerdo Gubernativo No. 122-2016.

El Acuerdo Ministerial Numero 379-2017 del Ministerio de Finanzas Publicas,
Direccion Técnica del Presupuesto, Manual de Clasificaciones Presupuestarias

para el Sector Publico de Guatemala, 62. edicion.

LEYES ESPECIFICAS
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El Decreto Numero 17-72, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica del Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad.

El Acuerdo Gubernativo No. 284-2017, del Presidente de la Republica,
Presupuesto de Ingresos y Egresos del Instituto Técnico de Capacitacion y

Productividad -INTECAP-.

Acuerdos, circulares, reglamentos y demas disposiciones emitidas por la Junta
Directiva del Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP-.

Conflicto entre criterios
No se establecié conflicto entre criterios.
7. TECNICAS, PROCEDIMIENTOS Y/O METODOLOGIA

La determinaciéon de la muestra se documento en las cédulas correspondientes.
En la auditoria se realizaron entre otros, los procedimientos siguientes:

Programa de Auditoria

Describe los procedimientos que se elaboraron en cada area seleccionada, los
cuales son flexibles y pueden modificarse para alcanzar los objetivos de la
auditoria. Los programas de auditoria se adjuntan al memorandum de
planificacion.

Cuestionario de Control Interno

Se elaboré un cuestionario para evaluar el sistema de control interno del Instituto
de Capacitacion y Productividad -INTECAP-.

Ficha Técnica

Se verificd fisicamente al personal de la entidad, mediante ficha técnica de
personal, la cual se implementé para el efecto.

Confirmaciones

Se realizaron confirmaciones a entidades publicas y privadas, sobre aspectos
evaluados en las areas seleccionadas de conformidad con la muestra de auditoria.

Otros
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Verificaciones fisicas de bienes muebles e inmuebles, arqueo de caja y corte de
formas.

8. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, A

DICTAMEN
Ingeniera
Arnaldo Ademar Alvarado Cifuentes
Gerente AL

INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD INTECAP
Su Despacho

Sefior (a) Gerente A.l:

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de (la) (del} INSTITUTO
TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD INTECAP, que comprenden:
el Balance General al 31 de diciembre de 2018, el Estado de Resultados y el
Estado de Liquidacion del Presupuesto de Ingresos y Egresos, correspondientes
al ejercicio fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, con base a las
politicas contables,

La administracidn de la enlidad auditada es responsable de preparar y presentar
los estados financieros aplicando la normativa para el efecto y de implementar un
sistema de control interno libre de incorrecciones materiales, nuestra
responsabilidad es expresar una apinién sobre los estados financieros,

Condujimos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSALGT-,
Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientes de ética, planificacion y
ejecucion de la auditoria, con el fin de obtener sequridad razonable de los estados
financieros de Ia entidad.

Una auditoria conlleva la aplicacién de procedimientos técnicos para obtener
evidencia sobre los registros e informacién revelada en los estados financieros.
Estos procedimientos se realizaron con base a las normas tecnicas de auditoria y
juicio profesional del equipo de auditoria, incluido el analisis de riesgos. El equipo
de auditoria evalud el sistema de control interno en sus aspectos relevantes para

TR
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, A

la preparacion y presentacion de los estados financieros por parte de la entidad y
se disenaron los procedimientos de auditoria que fueron adecuados en funcion de
las circunstancias establecidas.

Consideramos gue la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una
base suficiente y apropiada para emitir el dictamen de auditoria.

En nuestra opinion, los estados financieros presentan razonablemente, en todos
los aspectos materiales, la situacion financlera de (la) (del) INSTITUTO TECNICO
DE CAPACITACION ¥ PRODUCTIVIDAD INTECAP al 31 de diciembre de 2018,
as| como de sus resullados correspondientes al gjercicio fiscal del 01 de enero al
31 de diciembre de 2018.

Guatemala, 17 de mayo de 2019

EQUIPO DE AUDITORIA
AREA FINANCIERA
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SISTEMA DE CONTABILIDAD INTEGRADA GUBERNAMENTAL G 3 R
Contabilidad - Reportes - Estado de resultados
Estado de Resultados FECHA T4
INSTITUTO TECKICO DE CAPACITACION ¥ FRODUCTIVIDAD (INTECAP) HORA @ [2:2507
Expresado en Quetzales BEITE:: (e
EJERCIC10: 2018 DEL 01 DE ENERO AL 31/12/2018

CUENTA DESCRIFCION DE LA CUENTA MONTO
S INGRESDS 52,648,463
100 INGRESOS CORRIENTES G52 048,71 03
120 INGRESCHS MO TRIBUTARIOS 47195605471
H1 Tusats 464 348 ) 47
i Amendamienio de Edificios, Equipos ¢ {nstalaciones 2h10 58577
STl VENTA DE RIEXES ¥ SERVIUIOS DE LA ADMINISTRACION PURLICA T AT0,UTI 08
L1001 Yentadle Bignes HRRO S92 &7
it4l Weniade Servicios ool (NS, 0020
B INTERESES ¥ OTRAS RENTAS DE LA PROPIEDAD ¥ih %47,810.04
il Interuses B 47 K9 04
S8 THINACIONES CORRIENTES RECIRIDAS 1687335531
141 Dosacioees on Espocic [T TR LT
(2L GASTOS A0S A S0
ol GASTOS CORRIENTES 430,08 74150
fil it GASTOS DE CONSUMD 1501801155
Bl Kgimuneracwies 210 ETE ARE
all2 Baemgs v Servicsos 113000 844 %3
oll3 Depreciacion y Ambrt zacion B9 ITRATT BT

Gl INTERESES, COMISIONES ¥ OTHAS RENTAS DE LA PROFIEDAD
] Derechas sobre Bienes Intangbles

(1511 Llirns Abquileres ROERR5.25
614 UTRAS FERDIDAS ¥/0 DESINCORPORACION 20561
a142 Diras Pénkidns RUETINY
Al THANSFERENCIAS CORRIENTES OTORGADAS (EEATETRE L
151 Tramiferenuian Ctorgadis o Seetor Privado 11,456,181 05
a1 Tmwferencias Crorgadas al Sector Pibhen 1893846 5t
L]k} Ttninfreniins Otorgades al Sector Extemo filf, 103 B
RESULTADO BEL EJERCECTO 12236021313
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Notas a los estados financieros

intecap

NOTA 1 BANCOS

El saldo al 31/12/2018 es de 0.24,749,497, integrado de |a forma siguiente:

Banco MNo. de Cuenta Mombre 31122018
Banoo de Guatamala 150138-85 INTECAP 6,323 082
Banco G&T-Continental DOO-0128257-3 INTECAF 2,543 803
Banco |ndustrial Oo6-147601-5 INTECAP SEDE CENTRAL 5,153,533
Banco |ndustrial D27-D7B8E04-7 INTECAP INGRESOS VARIOS BBQ 923
Banrural 3-033-33857-5 INTECAP 7,284 883
Agromercantil Z0-40138502 INTECAP 1,183 400
BAC Reformador 280-129330-8 INTECAP 1,209,097
Banco de Trabajadores 1250072094 INTECAP 180 698
Disponibilidad en Bancos 24,749 497
MOTA 2 PORTAFOLIO DE INVERSIONES
El Portafolio de Inversiones de Intecap al 31/12/2018 es de Q.1,253,000.000, integrado asi:
Bancos Total % Corto Plazo Largo Plazo
Promerica, S.A. 231,500,000 18.48 231,500,000
Banrural, 5.A, 272,000,000 21.71 117,000,000 155,000,000
Banco Industrial, 5.A. 258,000,000 20.59 8,000,000 250,000,000
Banco Agromercantil, 5.A. 218,000,000 17.40 173,000,000 45,000,000
BAC Reformador, 5.A. 206,000,000 16.44 206,000,000
Banco GET Continental, S.A, 37,500,000 2.99 37,500,000
Bantrab 25,000,000 2.00 25,000,000
Banco Internacional, S.A. 5,000,000 0.40 5,000,000
Total 1,253,000,000 100.00 803,000,000 450,000,000

NOTA 3 CUENTAS POR COBRAR A CORTO PLAZO

El saldo al 31 de diciembre del presente afio asciende a Q. 72,636 integrado de 1a forma siguiente:

Datos
Convenios de pago tasa patronal
Conwvenios de pago empleados
Iva crédito fiscal diciembre 2018
Total:

11565

Monto
7,521
40,513

24,602

72,636

s

WWW.INTECAP.EDU.GT ‘?
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intecap

NOTA 4 ANTICIPOS CONSTRUCCIONES DE OBRAS

Esta cuenta registra un saldo de Q.34,043,255, integrada asi: Centro Capacitacion de  Villanueva, segun
contrato GE-AL-51-2018 por valor de (028,783,500 y Centra de Capacitacian Guatemala Dos, seglin contrato
GE-AL-92-2018 por valor de 0.5,259,755

NOTA 5 CONSTRUCCIONES EN PROCESD

Este rubro suma la cantidad de Q.20,381,380 gue corresponde a los pagos realizados por |a construccion de
Centros de Capacitacion

Centro da Capacitacién Contrato Monto Estatus
Centra Capacitacidn Baja Verapaz GE-AL-140.2017 11,458,882 En procese de liq. y racep
Centro Capacitacion Villa Nugva GE-AL-51-2018 8,882 498 En proceso de ejecucidn
20,381,380
Iy
S A

000

WWW.INTECARED
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intecap

PROVIDENCIA DA-CB-016-2019

.CION DE CONTABILIDAD, Guatemala 22 de abrll de dos mil diecinueve

Pase al Licenciado Raul Gallardo, informacion solicitada en Oficio No, CGC-AFC-INTECAP-46-2019
de fecha 22 de abril de Contraloria General de Cuentas:

1.- Balance General, al 31 de diciembre 2018 segun Sistema SICOIN
2.- Estado de Resultados al 31 de diciembre 2018 segin Sistema SICOIN

3.- Integracién Fondo Rotativo y Caja Chica al 31 de diciembre 2018 segtn Sisterna SICOIN

Cordialmente,

- il y
Y <t B e
{, ST L LIl
Horacio Secaira Morales = - N TaRILIDAL
= &
= = e
lefede Contabilidad % (Eiiecay’ £
o A

SIS/ www intecap edifgt

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

[l

H INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD INTECAP



DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR EDUCACION, CIENCIA, CULTURA

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 21 Y DEPORTES

Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, TA

INFORME RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO

Ingeniero

Arnaldo Ademar Alvarado Cifuentes

Gerente Al

INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION ¥ PRODUCTIVIDAD INTECAP
Su Despacho

En relacién a la auditorla financiera y de cumplimiento a (el) (la} INSTITUTO
TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD INTECAP al 31 de diciembre
de 2018, con el objetivo de emitir opinidn sobre la razonabilidad de los estados
financieros, hemos evaluado la estructura de control interno de la entidad,
unicamente hasta el grado que consideramos necesario para tener una base
sobre la cual determinar la naturaleza, extension y oportunidad de los
procedimientos de auditoria.

Nuestro examen no necesariamente revela todas las deficiencias de la estructura
el control interno, debido & que estd basado en pruebas selectivas de los
registros contables y de la informacion de importancia relativa. Sin embargo, de
existir asuntos relacionados a su funcionamiento, pueden ser incluidos en este
informe de conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAL.GT-,

La responsabilidad de preparar los Estados Financieros, incluyendo las
revelaciones suficientes, recae en los encargados de la entidad, incluyendo los
registros contables y controles internos adecuados de conformidad con Ia
naturaleza de la misma.

Las deficiencias que originaron hallazgos relacionados con el disefio y operacion
de la eslructura del control interno, que podrian afectar negativamente la
capacidad de la enlidad para registrar, procesar, resumir y reportar informacion
financiera, son los siguientes:

Hallazgos relacionados con el control interno
Area financiera y cumplimiento

et
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, TA

1. Deficiente documentacién de respaldo

Guatemala, 17 de mayo de 2019
Atentamente,

EQUIPO DE AUDITORIA
AREA FINANCIERA

I/
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Hallazgos relacionados con el control interno

Area financiera y cumplimiento
Hallazgo No. 1
Deficiente documentacion de respaldo

Condicion

En el Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP- Programa 11,
Capacitacion de Recurso Humano, se establecieron deficiencias en la
documentacion de respaldo, en los renglones presupuestarios 113 Telefonia, 133
Viaticos en el interior y 171 Mantenimiento y reparacion de instalaciones, las
cuales se detallan a continuacion:

1. En el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-, Ejecucion de Gastos,
Fondos Rotativos, Reporte de Insumos de Excel 00821948, al examinar los
renglones 113 Telefonia y 171 Mantenimiento y reparacion de instalaciones, se
estableci6 que no ingresan la descripcion por insumo, lo que no permite
determinar la naturaleza del gasto.

2. En la afectacién al renglén presupuestario 133 Viaticos en el interior, se
determin6é que la documentacion que soporta los pagos por este concepto, esta
incompleta, ya que en el Formulario V-L Viatico Liquidacién, no agregan los
nombres y las firmas de los responsables de la revisiéon en las casillas
correspondientes.

Criterio

El Acuerdo Numero 09-03 del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno, la Norma 2.6 Documentos de Respaldo, establece:
"Toda operacion que realicen las entidades publicas, cualesquiera sea su
naturaleza, debe contar con la documentacion necesaria y suficiente que la
respalde. La documentacion de respaldo promueve la transparencia y debe
demostrar que se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de
registro y control de la entidad; por tanto contendra la informacién adecuada, por
cualquier medio que se produzca, para identificar la naturaleza, finalidad vy
resultado de cada operacién para facilitar su analisis."

Causa
El Jefe de Contabilidad no verificé que el reporte de Insumos de Excel 00821948,
tuviera ingresada la descripcidn por insumo y la Jefe de Tesoreria, no revisé que

[l
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los Formularios V-L "Viatico Liquidaciéon®, llevaran todas las firmas que requiere el
formulario, de igual manera el Jefe Departamento de Auditoria Interna, no
supervisé dichas actividades.

Efecto

La falta de informacion por insumo, ocasiona que no se pueda verificar la
naturaleza del gasto y la mala aplicacion de los procedimientos establecidos para
la revision de Viatico, no garantiza la transparencia en los procesos
administrativos.

Recomendacion

El Gerente a.i. debe girar instrucciones al Jefe Departamento de Auditoria Interna,
para que fiscalice las operaciones relacionadas con el reporte por insumos de
Excel y requisitos de documentacion y al Jefe Departamento Financiero, para que
ejerza supervision sobre la Jefe de Tesoreria y el Jefe de Contabilidad, para que
establezcan los controles adecuados en el proceso de recepcion de la
documentacion que debe adjuntarse a la liquidacion de viaticos y en el ingreso de
la informacién que debe incluirse en los reportes del SICOIN relacionados
con Ejecucién de Gastos, Fondos Rotativos, Reporte de Insumos de Excel
00821948.

Comentario de los responsables

En Memorial 001-2019, de fecha 05 de abril de 2019, el sefor Horacio Oliverio
Secaira Morales, Jefe de Contabilidad, manifiesta: “Sefiores Auditores
Gubernamentales: Hago referencia a su Oficio No. CGC-AFC-INTECAP-041-2019,
con fecha 25 de marzo de 2019, mediante el cual solicitan mi presencia para la
comunicacion de resultados de 1 hallazgo de control interno para el dia 05 de abril
de 2019 a la 10.00 horas, fecha en que debo presentar la documentacién escrita y
en forma magnética, para su evaluacidon y analisis por parte del equipo de
Auditoria.

El hallazgo No. 1 en mencién por la Auditoria Financiera y de Cumplimiento por el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, en su Oficio
manifiestan que establecieron una deficiencia en la documentacion de respaldo en
los renglones presupuestarios 113 telefonia y 171 mantenimiento y reparacion de
instalaciones detallando en el numeral 1 que en SICOIN en el menu de F.R. hay
un Reporte que es el 00821948 con el nombre de reporte de insumos en Excel en
el cual indican que no se ingresé en él la descripcion por insumo y que no les
permite determinar la naturaleza del gasto y por ello se formula este hallazgo
porque el Jefe de Contabilidad no verificd que este reporte tuviera ingresada la
descripcion por el insumo.

Para verificar lo expuesto, como no habia forma de obtener esta informacion, se
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verificd en el médulo de F.R. de Sicoin este reporte, que consta de 34 columnas
28 con datos y 6 en blanco, que no detalla el insumo porque en estos renglones
113 telefonia, 156 hojas y 171 mantenimiento y reparacion de instalaciones, 96
hojas, no provienen de ningun insumo, porque no existen los mismos. Se
adjunta...

Este reporte fue creado como un auxiliar es solo informativo y no tiene injerencia
en el respaldo de estos gastos, los cuales se sustentan en los documentos legales
conformado con la demas papeleria que integran los fondos y de esa misma
manera la naturaleza del gasto la da el manual de clasificacién presupuestaria,
esto indica que todo esta correcto.

La ejecucion del gasto se puede verificar en la Matriz de Presupuesto a
Contabilidad, la cual direcciona el gasto a las cuentas contables estando ya
parametrizados estos renglones.

En este caso yo no puedo hacer nada porque los renglones, ya vienen
direccionados a que renglon de gasto corresponden, estando ya determinado en el
Manual de Clasificacion Presupuestaria.

El reporte proviene del Sistema de Gestion, instituido por el Ente Rector del
Ministerio de Finanzas Publicas, como rector del sistema de esa manera ya viene
la informacién incorporada y no podemos hacer cambios al reporte.

La ley de Contrataciones del Estado en el Articulo 44 “Casos de excepcidon” en el
inciso g) indica: Los sujetos obligados de conformidad con la presente Ley, podran
contratar de manera directa los servicios basicos de energia eléctrica, de agua
potable, extraccion de basura y servicios de linea telefonica fija.

Se consulté a la Direccion de Contabilidad del Estado mediante Ticket 4
2019032704001044 de fecha 28/03/2019, su respuesta fue que el reporte muestra
lo relacionado a todos los renglones que afectan el fondo rotativo y se alimenta de
todas las rendiciones elaboradas a través del modulo de fondos rotativos, siendo
uniforme en las columnas. Sin embargo cuando estas columnas no aplican a los
renglones, estas apareceran en blanco, siendo el caso de estos renglones donde
no puede existir un insumo y caracteristicas porque no hay, ya que son renglones
sin insumo y siempre apareceran asi y no hay forma que en la rendicion se le
aplique la informacion ya que la misma no le corresponde, porque no aplica
contener datos; el reporte se creé como apoyo a las entidades para fines de que la
informacion que puede generar de los diferentes reportes en PDF puedan
contenerlo en un Excel, para realizar analisis de informacion. Ad;...

Como referencia en el afio 2018 segun el reporte de SICOIN RO0804107 que
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consta de 65 hojas, se realizaron 641 rendiciones por fondos rotativos y cajas
chicas, registrando un monto total de Q.46, 872,649.66 que corresponde a las 40
unidades administrativas de la institucién que tienen fondos constituidos, siendo
una cantidad significativa. Adi..

Los responsables de los fondos rotativos y cajas chicas son los Jefes de las
Divisiones, Centros y Unidades Administrativas que tienen Constituidos estos
fondos, quienes a su vez delegan la funcién de su manejo al personal a su cargo
que tiene asignada esta funcién. Cuando los expedientes de fondos rotativos y
cajas chicas son trasladados a la Seccion de Contabilidad para su reembolso,
estos ya vienen revisados por la Auditoria Regional, o por el Departamento de
Auditoria Interna en el caso de las Unidades Administrativas. Lo expuesto se
contempla en el Normativo para la Administracion de Fondos Rotativos y Cajas
Chicas del Intecap Acuerdo No. GE-555-2017 de fecha 08/09/2017, para el efecto
se detalla el contenido es estos articulos:

Articulo 2 “Solicitud, autorizacion y distribucién de fondos”

Numeral 2.2 Los responsables de los Fondos Rotativos y Cajas chicas son los
funcionarios descritos...en que detalla los Jefes de las Divisiones Regionales y sus
Centros de Capacitacion y Delegaciones Departamentales que tienen a su cargo
fondos rotativos y cajas chicas; asi como unidades administrativas.

Articulo 5 “Liquidacion y Reembolsos de Fondos Rotativos y Cajas chicas”

Numeral 5.2 Reembolsos

Literal a) Las Divisiones Regionales consolidaran las liquidaciones de Fondos
Rotativos y Cajas Chicas de sus Centros de Capacitacion y Delegaciones
Departamentales a efecto de ingresar y consolidar en el médulo de Fondos
Rotativos del SICOINDES, debiendo trasladarlo al Departamento de Auditoria
Interna y/o Auditoria Regional en un plazo de (2) dias habiles.

Literal b) EI Departamento de Auditoria Interna/ Auditoria Regional, debera realizar
la revisidn de Fondos Rotativos y Cajas Chicas, en un plazo maximo de dos dias
habiles.

Literal c) Los reembolsos que contengan documentos que no llenen los requisitos
legales para su liquidacion, sera devueltos por el Departamento de Auditoria
Interna y/o Auditoria Regional a los responsables para su correccién, para lo cual
cuentan con un plazo maximo de dos dias habiles a partir de la fecha de
notificacion que realice el Departamento de Auditoria Interna, de lo contrario
debera justificar ante la Gerencia el atraso o bien a reintegrar el valor o monto del
gasto.
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Literal d) El responsable del fondo es el encargado de la correcta aplicacién de los
renglones presupuestarios, la conformacion del expediente y su ejecucion. Si
realizan un gasto sin contar con la disponibilidad presupuestaria o fuera del
procedimiento establecido en este normativo, el responsable de la compra o
contratacidon debera reintegrar el monto de la misma.

Literal e) La Seccion de Contabilidad realizara los registros contables y la Seccion
de Tesoreria acreditara a las cuentas bancarias de los F.R. y/o cajas chicas
correspondientes, ambas operaciones en un plazo maximo de un dia.

Literal f) La Seccion de Tesoreria notificara a los responsables de los fondos
rotativos a través del correo electronico mediante notificacion electréonica del
banco.

Articulo 7 “Control Interno” El responsable del fondo rotativo aprobara las
compras, verificara la justificacion presentada, el cumplimiento de los requisitos
legales, NPG, NOG vy disponibilidad presupuestaria; cualquier compra o pago de
bienes y servicios no autorizados quedan bajo su responsabilidad. Ad;...

Basado en las pruebas presentadas en este Memorial debidamente sustentadas,
solicito a los senores Auditores analizar con objetividad las pruebas de descargo y
derivado de ello, se me desvanezca el hallazgo No. 1 “Deficiente documentacién
de respaldo” toda vez que perjudica mi situacion econdmica y sobre todo si este
no procede 0 no me corresponde.”

En oficio sin numero de fecha 05 de abril de 2019, la sefiora Sandra Patricia
Altalef Rodriguez de Castro, quien fungié como Jefe de Tesoreria durante el
periodo del 01 de enero al 15 de marzo de 2018, manifiesta: “Los formularios de
viatico liquidacién se revisan por Auditoria Interna, segun procedimiento
establecido Institucionalmente. Estos documentos cuentan con firma y sello del
encargado de revisarlos, que es personal de Auditoria Interna, como consta en la
parte superior del formulario, mismos que fueron firmados y sellados por la
Licenciada Maria Aurora Hernandez Recinos, Auxiliar del Departamento de
Auditoria Interna, por lo que la jefatura de la Seccion de Tesoreria, si reviso que
efectivamente estuviera la firma y sello por la persona que revisé el viatico
liquidacion. Adicionalmente los formularios de viatico liquidacion son revisados por
la autoridad que aprueba el viatico liquidacion, previo a su firma y sello en el
mismo... Es preciso indicar que los viaticos detallados anteriormente, fueron
emitidos en el mes de julio de 2018 y mi relacién laboral con INTECAP, finalizé el
15 de marzo 2018, segun acta de terminacion laboral. Peticion: De conformidad a
los argumentos descritos anteriormente, solicito de manera atenta que el presente
hallazgo sea desvanecido, ya que si, se cumplié con la revisidn correspondiente,
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como consta en todos los formularios de viatico liquidacion que contienen la firma
y sello de revision del Auxiliar de Auditoria Interna y de la autoridad que aprob¢ el
viatico liquidacién.”

En oficio sin nimero de fecha 05 de abril de 2019, la sefora Johanna del Carmen
Aguilar de Velasquez, Jefe de Tesoreria, del 18 de junio al 31 de diciembre de
2018, manifiesta: “Los formularios de viatico liquidacion se revisan por Auditoria
Interna, segun procedimiento establecido Institucionalmente. Estos documentos
cuentan con firma y sello del encargado de revisarlos, que es personal de
Auditoria Interna, como consta en la parte superior del formulario, mismos que
fueron firmados y sellados por la Licenciada Maria Aurora Hernandez Recinos,
Auxiliar del Departamento de Auditoria Interna, por lo que la jefatura de la Seccion
de Tesoreria, si revisé que efectivamente estuviera la firma y sello por la persona
que reviso el viatico liquidacion. Adicionalmente los formularios de viatico
liquidacion son revisados por la autoridad que aprueba el viatico liquidacion, previo
a su firma y sello en el mismo...Peticiéon: De conformidad a los argumentos
descritos anteriormente, solicito de manera atenta que el presente hallazgo sea
desvanecido, ya que si, se cumplié con la revisidon correspondiente, como consta
en todos los formularios de viatico liquidacién que contienen la firma y sello de
revision del Auxiliar de Auditoria Interna y de la autoridad que aprobé el viatico
liquidacion.”

En oficio sin numero de fecha 05 de abril de 2019, el Licenciado Raul Antonio
Gallardo Corado, Jefe Departamento de Auditoria Interna manifiesta: “Respecto a
la afectacion del renglon presupuestario 133 Viaticos en el interior, en donde se
indica que no se agregan los nombres y las firmas de los responsables de la
revision del formulario Viatico Liquidaciéon en las casillas correspondientes,
manifiesto lo siguiente: “Los formularios de viatico liquidacién son revisados por
Auditoria Interna, los firma y sella el Auditor actuante, como evidencia de que se
hizo la revision respectiva. En el presente caso los formularios Viatico Liquidacion
estan firmados y sellados por la Licenciada Maria Aurora Hernandez Recinos,
Auxiliar del Departamento de Auditoria Interna. Peticion: De conformidad a los
argumentos descritos, atentamente solicito que el hallazgo sea desvanecido,
debido a que si se cumplidé con la revision correspondiente, como consta en los
formularios de viatico liquidacion que contienen la firma y sello...”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo para el sefior Horacio Oliverio Secaira Morales, Jefe de
Contabilidad, ya que sus comentarios y documentos de descargo, no lo
desvanecen, en virtud que todos los reportes que estan establecidos en el
SICOIN, deben ser alimentados con la informacién que les compete.

Se confirma el hallazgo para la sefiora Sandra Patricia Altalef Rodriguez de

[l

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

H INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD INTECAP



DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR EDUCACION, CIENCIA, CULTURA

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 29 Y DEPORTES

Castro, quien fungié como Jefe de Tesoreria del 01 de enero al 15 de marzo de
2018, ya que sus comentarios y documentos de descargo, no son
satisfactorios, puesto que en la condicion del hallazgo no se especifica la fecha de
los documentos que no llenan los requisitos, aclarando que la revision de los
mismos se realizé al ejercicio fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018,
periodo en el cual se detectaron las deficiencias.

Se confirma el hallazgo para la sefiora Johanna del Carmen Aguilar de Velasquez,
Jefe de Tesoreria, Jefe de Tesoreria a partir del 18 de junio al 31 de diciembre de
2018, en virtud que, como se establece en la condicion del hallazgo, lo que se esta
evidenciando es que la documentacidon que soporta los pagos por este concepto,
no esta completa, ya que en el Formulario V-L Viatico Liquidacién, no agregan los
nombres y las firmas de los responsables de la revision en las casillas
correspondientes.

Se confirma el hallazgo para el Licenciado Raul Antonio Gallardo Corado, Jefe
Departamento de Auditoria Interna, debido a que sus comentarios y documentos
de descargo, no son satisfactorios, en virtud que, como se establece en la
condicion del hallazgo, lo que se esta evidenciando es que la documentacién que
soporta los pagos por este concepto, no esta completa, ya que en el Formulario
V-L Viatico Liquidacion, no agregan los nombres y las firmas de los responsables
de la revision en las casillas correspondientes, no asi que la Auditoria Interna debe
visar de oficio que la documentacion vaya completa, sellada y firmada donde
corresponde.

Acciones legales

Sancién econdémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 16, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE DE TESORERIA SANDRA PATRICIA ALTALEF RODRIGUEZ DE CASTRO 11,795.00
JEFE DE TESORERIA JOHANNA DEL CARMEN AGUILAR (S.0.A) DE VELASQUEZ 11,795.00
JEFE DE CONTABILIDAD HORACIO OLIVERIO SECAIRA MORALES 16,500.00
JEFE DE AUDITORIA INTERNA RAUL ANTONIO GALLARDO CORADO 32,835.00
Total Q. 72,925.00

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
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INFORME RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y

REGULACIONES APLICABLES
Ingenierg
Arnaldo Ademar Alvarado Cifuentes
Gerente Al

INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD INTECAP
Su Despacha

Coma parte de la aplicacion de nuestros procedimientos de auditoria, para obtener
seguridad razonable hemos realizado pruebas de cumplimiento de leyes y
regulaciones aplicables, para establecer si la informacion acerca de la materia
controlada de (la) (del) INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION Y
PRODUCTIVIDAD INTECAP correspondiente al ejercicio fiscal del 01 de enero al
31 de diciembre de 2018, resulta o no conforme, en lodos sus aspectos
significativos, con los criterios aplicados.

El cumplimiento con los términos de las leyes vy regulaciones aplicables, es
responsabilidad de |a administracion, nuestro objetivo es expresar una conclusian
sobre el cumplimiento general con tales leyes y regulaciones.

Conclusion

Consideramos gue la informacian acerca de la materia controlada de la entidad
auditada resulta conforme, en los aspectos significatives, con los criterios
aplicados, salvo el (los) hallazgo (s) que se describen a detalle en el apartado
correspondiente de conformidad al (a los) titulo (s) siguiente (s):

Hallazgos relacionados con el cumplimiento de leyes y regulaciones
aplicables
Area financiera y cumplimiento

1. Aplicacién incorrecta de renglones presupuestarios

Guatemala, 17 de mayo de 2019

|
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Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables

Area financiera y cumplimiento
Hallazgo No. 1
Aplicacién incorrecta de renglones presupuestarios

Condicion

En el Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP-, Programa 11,
Formacién de Recurso Humano, al evaluar los renglones presupuestarios 029
Otras remuneraciones de personal temporal y 171 Mantenimiento y reparacion de
edificios, se determiné que aplicaron en forma incorrecta la clasificacién del gasto,
debido a que se afectd el monto total en los renglones presupuestarios 029 y 171,
por la cantidad de Q22,870,173.89, debiendo aplicarse otros renglones como se

detalla a continuacion:

MONTO CUR RENGLON RENGLONES
CUR FECHA Q APLICADO CORRECTOS VALOR Q
029 Otras
remuneraciones de 185 Servicios de
2903 | 6/07/2018 7,697,816.00 | personal temporal capacitacion 7,697,816.00
029 Otras
remuneraciones de 185 Servicios de
1534 9/05/2018 7,661,201.00 | personal temporal capacitacion 7,661,201.00
029 Otras
remuneraciones de | 185 Servicios de
1004 | 6/04/2018 6,363,620.50 | personal temporal capacitacion 6,363,620.50
029 Otras
remuneraciones de | 185 Servicios de
428 2/03/2018 308,384.72 | personal temporal capacitacion 308,384.72
029 Otras
remuneraciones de | 185 Servicios de
925 3/04/2018 272,951.67 | personal temporal capacitacion 272,951.67
332 Construccion
171 Mantenimiento y | de bienes
reparacion de nacionales de
651 | 14/03/2018 300,000.00 | edificios uso no comun 300,000.00
173
Mantenimiento y
reparacion de
171 Mantenimiento y | bienes
reparacion de nacionales de
1108 | 11/04/2018 2,200.00 | edificios uso comun 2,200.00
Im ﬁ%@%@l ‘ INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD INTECAP
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173
Mantenimiento y

171 Mantenimiento y | reparacion de

reparacion de bienes
1413 | 27/04/2018 10,500.00 | edificios nacionales de 10,500.00
uso comun
173

Mantenimiento y
reparacion de
171 Mantenimiento y | bienes

reparacion de nacionales de
909 | 23/03/2018 4,500.00 | edificios uso comun 4,500.00
173

Mantenimiento y
reparacion de
171 Mantenimiento y | bienes

reparacion de nacionales de
2038 | 31/05/2018 4,500.00 | edificios uso comun 4,500.00
173

Mantenimiento y
reparacion de
171 Mantenimiento y | bienes
reparacion de nacionales de
2039 | 31/05/2018 4,500.00 | edificios uso comun 4,500.00
332 Construccién
171 Mantenimiento y | de bienes

reparacion de nacionales de
846 | 22/03/2018 240,000.00 | edificios uso no comun 240,000.00
Total 22,870,173.89

Fuente: Sicoin web R00804109.rpt

Criterio

El Decreto Numero 101-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica del Presupuesto, articulo 13, Naturaleza y destino de los egresos,
establece: “Los grupos de gastos contenidos en los presupuestos de egresos del
Estado, expresan la especie o naturaleza de los bienes y servicios que se
adquieren, asi como la finalidad de las transferencias y otras aplicaciones
financieras..."

Causa
El Jefe de Presupuesto, no verificé la correcta aplicacion de los renglones
presupuestarios.

Efecto
Ejecucion presupuestaria deficiente y que no refleja datos reales en los distintos
grupos y renglones conforme al presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal.
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Recomendacién
El Jefe Departamento Financiero, debe girar instrucciones al Jefe de Presupuesto,
para que verifique la correcta aplicacion de los renglones presupuestarios.

Comentario de los responsables

En oficio numero DA-DF-04-2019 de fecha 05 de abril de 2019, la sefora
Floridalma Etelvina Calderdon Alvarado, quien fungié como Jefe de Presupuesto
del 01 de enero al 01 de noviembre de 2018, manifiesta: “Argumento de descargo,
en la aplicacion del renglon presupuestario 029 “Otras remuneraciones de
personal temporal.

De conformidad con la Ley Organica del INTECAP, Decreto numero 17-72 del
Congreso de la Republica de Guatemala, el Presupuesto de Ingresos y Egresos
del INTECAP para cada afio, es aprobado mediante Acuerdo Gubernativo por el
Presidente de la Republica de Guatemala, por conducto del Ministerio de Finanzas
Publicas y el Ministerio de Trabajo y Previsidén Social. Para el ejercicio fiscal 2018,
se aprob6 con Acuerdo Gubernativo No. 284-2017, el cual cuenta con dictamen
favorable de la Direccion Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas
Publicas.

El Articulo 36 del Decreto 50-2016, Ley del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado, para el ejercicio fiscal 2017, vigente para el ejercicio fiscal
2018, del Congreso de la Republica de Guatemala, establece la obligatoriedad de
remitir a la Direccion Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas Publicas
y a la Contraloria General de Cuentas, la Programacién Mensual de las
Contrataciones con cargo al renglon presupuestario 029 “Otras remuneraciones de
personal temporal”.

Normativa General

Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala,
Sexta Edicion: Los clasificadores contenidos en el manual, son de uso obligatorio
para las entidades del sector publico, dando cumplimiento al precepto
constitucional relativo a la unidad del presupuesto y su estructura programatica.

En la clasificacion institucional el INTECAP, se encuentra incluido dentro las
entidades descentralizadas no empresariales, que comprenden “Instituciones
publicas que actuan bajo la autoridad del gobierno central, cumpliendo funciones
gubernamentales especializadas no de mercado, por lo que no persiguen la
comercializacion de los bienes y servicios que producen, por su condicion juridica
y responsabilidades poseen cierto grado de independencia”.

[l

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

H INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD INTECAP



DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR EDUCACION, CIENCIA, CULTURA

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 35 Y DEPORTES

Asi mismo, establece que una institucion publica puede clasificarse como entidad
descentralizada, debiendo observar al menos los siguientes criterios: Existe un
traslado de competencias desde la administracion central a nuevas personas
juridicas; El Estado dota de personalidad juridica al 6rgano descentralizado; El
Organo descentralizado posee patrimonio propio y goza de gestién independiente
de la Administracion Central; no depende jerarquicamente de ésta; El Estado
solamente ejerce tutela sobre el organo descentralizado; El Organo
descentralizado se basa en el principio de autarquia.

En el caso en particular segun la clasificacién por objeto del gasto, del referido
Manual, el renglén 029, “Otras remuneraciones de personal temporal” literalmente
establece: “En este renglon se incluyen honorarios por servicios técnicos y
profesionales prestados por personal sin relacion de dependencia, asignados al
servicio de una unidad ejecutora del Estado, y que podran ser dotados de los
enseres y/o equipos para la realizacion de sus actividades, en periodos que no
excedan un ejercicio fiscal.

Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas, Oficina Nacional de Servicio
Civil y Contraloria General de Cuentas/Normas para la Contratacion de Servicios
Técnicos y Profesionales con cargo al renglon presupuestario 029 “Otras
remuneraciones de personal temporal”’, de enero 2017. Conforme al numeral
romanos ll, las entidades descentralizadas como es el caso de INTECAP, pueden
realizar contrataciones de servicios técnicos y profesionales, sin relacion de
dependencia con cargo al renglén presupuestario 029 “Otras remuneraciones de
personal temporal”, sin crear relacién laboral entre las partes, por cuanto la
retribuciéon acordada por los servicios no es para ningun puesto, empleo o cargo
publico en concordancia con la Ley de Servicio Civil y la Ley de Probidad y
Responsabilidad de Funcionarios y Empleados Publicos, ademas establece que
podran ser dotados de los enseres y/o equipos para la realizacién de sus
actividades, en periodos que no excedan de un ejercicio fiscal.

Normativo para la Contratacion de Proveedores Individuales de Servicios Técnicos
o Profesionales Numero GE-001-2014, Edicién 7, de fecha 6 de enero de 2014.
Regula el procedimiento para la contratacion de Proveedores Individuales de
Servicios Técnicos o Profesionales, con cargo al renglén 029 y los renglones del
Subgrupo 18 ..

Causas que motivan la contratacion por el renglén 029

Normativa General y Especifica: El Intecap con base a la normativa vigente que
regula la contratacién del renglon presupuestario 029, analisis realizados por los
departamentos involucrados, y en apego a las normas internas de contratacion y
presupuestarias, desde hace muchos afos contrata bajo el renglén presupuestario
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citado, a instructores que tienen bajo su cargo impartir capacitacién en los
diferentes Centros de Capacitacion y Delegaciones Departamentales.

Cumplimiento al Objetivo Institucional: De conformidad con la Ley Organica del
Intecap, se declara de beneficio social, interés nacional, necesidad y utilidad
publica, la capacitacion del recurso humano y el incremento de la productividad en
todos los campos de las actividades econdmicas. Siendo el INTECAP, una
institucion certificada bajo la Norma ISO 9001:2015, nos demanda que todos
nuestros servicios sean realizados con los mas altos estandares de calidad, tal y
como lo dicta la Norma, es por ello, que al no tener suficiente personal contratado
bajo el renglon presupuestario 011, se contrata en el renglon 029 a instructores
con niveles académicos elevados segun su especialidad, a quienes se les dota de
equipo (cafonera, laptop, etc.) e insumos para demostracion en las practicas de
los eventos de capacitacion, asi como manuales y/o material de apoyo, bajo éste
renglon presupuestario en el afio 2018 se suscribieron 12,594 contratos a 1,599
instructores, para desarrollar 22,310 eventos de capacitacion.

Contratacion: Los contratos con cargo al renglon presupuestario 029, cuyo objetivo
es la prestacion del servicio técnico y/o profesional, es por tiempo definido, con
fecha de inicio y fecha de finalizacién, dentro del periodo fiscal, para realizar
actividades especificas o elaboracion de productos, segun las necesidades del
servicio. Los honorarios se pactan por horas, observando las categorias, en las
que pueden ubicarse a los proveedores individuales de servicios técnicos, de
acuerdo a las competencias que posee y acredita.

A continuacion, se presenta cuadro estadistico de las contrataciones realizas en
los ejercicios fiscales siguientes:

Ano | Contratos suscritos | Cantidad instructores | Eventos de Capacitacion
2015 9,600 1,494 18,755
2016 11,662 1,800 19,644
2017 9,658 1,444 20,650
2018 12,594 1,599 22,310

Forma de Pago: Otra consideracién para el uso del renglon presupuestario 029, es
la forma de pago, que por la naturaleza del rengléon permite realizar el pago
mediante nomina y acreditamiento a la cuenta bancaria a nombre del proveedor
de manera puntual.

Caso contrario, al utilizar el subgrupo 18, especificamente el renglén
presupuestario 185 “Servicios de capacitacion”, la Ley del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2018, articulo 41 del
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Decreto 50-2016, regula que se debe elaborar un Comprobante Unico de Registro
-CUR-, por cada proveedor. Esto representaria el registro de aproximadamente 8
pasos por cada expediente de pago, siendo aproximadamente 12,792 operaciones
en la cadena de procesos en las Unidades de Operativas, Compras, Contabilidad,
Presupuesto, Auditoria Interna y Tesoreria; lo que implicaria para la Institucion el
cambio de procesos administrativos y la contratacién de personal administrativo.

Al hacer la contratacion en el renglon 185, se estaria transgrediendo la norma que
regula, que no se puede dotar de enseres, equipo (cafioneras, laptop) y el equipo
segun su especialidad, menoscabando la calidad de los servicios de capacitacién
que presta el INTECAP.

Aunado a la publicacion de los contratos en el Sistema de Adquisiciones y
Contrataciones del Estado, denominado GUATECOMPRAS, para generar el
Numero de Publicacion en Guatecompras -NPG-, lo que impacta en el volumen de
trabajo a nivel administrativo para el tramite de pago y consecuentemente la
demora en los pagos de honorarios a los instructores.

Conclusion

El uso del renglén presupuestario 029 “Otras remuneraciones de personal
temporal” para la contratacién de instructores para el desarrollo de eventos de
capacitacion, se realiza con base al marco legal vigente del Estado de Guatemala,
y a la normativa vigente y especifica del INTECAP, debidamente aprobada por los
organos correspondientes y con apego al Presupuesto de Ingresos y Egresos
aprobado para el ejercicio fiscal 2018 y a la Programacion del renglon 029 “Otras
remuneraciones de personal temporal”.

Argumentos de Descargo: Aplicacion del rengldn presupuestario 171
“Mantenimiento y reparacion de edificios”.

Normativa General

Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala,
Sexta Edicion: En la descripcion de cuentas del manual indicado, el subgrupo 17
Mantenimiento y Reparacion de Obras e Instalaciones, comprende los gastos de
mantenimiento y reparaciones de edificios, viviendas, obras urbanisticas, obras
hidraulicas, carreteras, puertos aeropuertos, lineas eléctricas, telegraficas,
telefénicas, varias construcciones civiles y militares, etc. Es importante considerar
que las reparaciones y mantenimiento no tienen como resultado el incremento en
el valor del activo, de su vida util o potencial de servicios, son mejoras a bienes
existentes.

Se divide en:
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Renglén 171 “Mantenimiento y reparacion de Edificios”, el cual incluye los gastos
de mantenimiento y reparaciones tales como escuelas, carceles, aduanas, centro
asistencial, hospitales, edificios para oficinas, actividades comerciales industriales
y/o de servicios de diversa indole, etc.; (excepto vivienda). Incluye pintura de
paredes, reparaciones y pequefas alteraciones en el techo, paredes pisos
ascensores, repellos tabiques, etc.

Renglon 173 “Mantenimiento y reparacion de bienes nacionales de uso comun”,
cuando dicho mantenimiento se realiza en calles, parques, plazas, caminos y
puentes que no sean de propiedad privada, puertos muelles, embarcaderos,
pontones y demas obras de aprovechamiento general.

Causas que motivan la aplicacion del Renglén 171

En punto Quinto del Acta de la Honorable Junta Directiva del INTECAP, de fecha
14 de junio de 2017, se acordd aprobar el Presupuesto de Ingresos y Egresos del
Intecap, para el ejercicio fiscal 2018, el cual incluye: Inversidn en el grupo 3, para
la construccion de Centros de Capacitacion.

Dando cumplimiento a la normativa vigente, INTECAP construye sus Centros de
Capacitacion de conformidad con la programacion establecida y aprobada,
utilizando el renglén presupuestario 332 “Construccion de bienes nacionales de
uso no comun”, el cual esta destinado a la construccién de obras que constituyen
bienes de uso no comun, como escuelas, edificios para oficinas...

Para el caso de mantenimiento y reparacion de los Centros de Capacitacién de la
Institucion, se utiliza el rengldn presupuestario 171 “Mantenimiento y reparacion de
Edificios”, el cual se correlaciona directamente con el renglon presupuestario 332
“Construcciones de bienes nacionales de uso no comun”, derivado que incluye los
gastos de mantenimiento y reparaciones a escuelas, edificios para oficinas...; el
uso de este renglon no incrementa el valor del activo, de su vida util o potencial
de servicios, son mejoras a bienes existentes.

Caso contrario es la aplicacién del renglon presupuestario 173 “Mantenimiento y
reparacion de bienes nacionales de uso comun”, el que incluye mantenimiento y
reparacion de bienes nacionales de uso comun, tales como: carreteras, puentes,
puertos y aeropuertos, los cuales van directamente ligados al renglon
presupuestario 331 “Construccién de bienes nacionales de uso comun”.

En el caso de los trabajos de mantenimiento ejecutados en el Centro de
Capacitacion en Turismo, ejecutado mediante el proceso de Cotizacion numero
73-2017, cuyo objeto fue la ampliacion del taller de lacteos, segun CUR No. 651
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por valor de Q. 300,000.00 del 14 de marzo de 2018; y en el Centro de
Capacitacion Guatemala 2, mediante proceso de cotizacidon numero 78-2017, cuyo
objeto fue la remodelacién del area de estar-comedor, segun CUR No. 846 por
valor de Q. 240,000.00 del 22 de marzo de 2018.

En ambos procesos, se incluyeron renglones de trabajo que se enmarcan dentro
del renglén presupuestario 171 “Mantenimiento y reparacion de edificios”, tales
como: desmontaje de instalaciones eléctrica, puertas, ventanas, resanados de
pisos, instalacidn de tuberia para agua potable y drenajes, aplicacion de pintura
epoxica y otros, los cuales se describen detalladamente en las bases de cotizacién
y en los contratos respectivos.

En los documentos que identifican los eventos de cotizacion, se utilizé la palabra
ampliacion; sin embargo, los trabajos ejecutados no constituyen egresos por
compra o construccion de bienes de capital que aumenten el activo de la
Institucion.

Conclusion

Derivado de lo expuesto, se concluye que el uso del renglon presupuestario 171
“Mantenimiento y reparaciéon de edificios” utilizado en los procesos descritos en el
presente hallazgo, se realiz6 en apego a lo que establece el Manual de
Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala, ya que
constituyen bienes en propiedad del INTECAP y no pueden ser clasificados de uso
comun.

Peticion:

Con lo antes expuesto y documentacion... al presente oficio, se demuestra que no
existi6 falta de Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables, al Area
Financiera y Cumplimiento, debido que la aplicacion de los renglones
presupuestarios 029 “Otras remuneraciones de personal temporal” y 171
“Mantenimiento y reparacion de edificios”, se realizan con apego a la normativa
general y especifica vigente de aplicacion para el INTECAP.

En consecuencia, solicito se acepten las consideraciones facticas y juridicas
presentadas y se desvanezca el hallazgo relacionado con el Cumplimiento a
Leyes y Regulaciones Aplicables, relacionado con la aplicacion incorrecta de
renglones presupuestarios”.

En nota s/n de fecha 05 de abril de 2019, la sefiora Ana Cecilia Mijangos Camey,
quien fungié como Jefe Seccion de Presupuesto, por el periodo comprendido del 2
de noviembre al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “Los documentos detallados
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en la Condicién del presente hallazgo, corresponden al periodo del 2 de marzo al
6 de julio del afio 2018, periodo en el cual fungia como Auxiliar Financiero de la
Seccion de Contabilidad, es de aclarar que el cargo como Jefe de la Seccion de
Presupuesto, lo asumi a partir del 2 de noviembre de 2018, como consta en Acta
de Toma de Posesion numero 86-2018...

Peticion

De conformidad a los argumentos presentados anteriormente, atentamente solicito
que el presente hallazgo sea desvanecido, por no haber fungido como Jefe de la
Seccidon de Presupuesto en el periodo de marzo a julio de 2018, fechas indicadas,
del hallazgo No. 1 Aplicacién incorrecta de renglones presupuestarios, debido que
la toma de posesion del cargo fue a partir del 2 de noviembre de 2018”.

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo, para la sefora Floridalma Etelvina Calderon Alvarado,
quien fungié como Jefe de Presupuesto durante el periodo del 01 de enero al 01
de noviembre de 2018, ya que los comentarios y argumentos presentados no son
satisfactorios, en virtud que ella misma acepta que utilizaron el renglén 029, Otras
remuneraciones de personal temporal, en lugar del 185, Servicios de capacitacion.
También acepta que en el evento de ampliacion utilizaron el renglon 171,
Mantenimiento y reparacion de edificios.

Se desvanece el hallazgo, para la sefiora Ana Cecilia Mijangos Camey, Jefe
Seccion de Presupuesto por el periodo comprendido del 02 de noviembre al 31 de
diciembre de 2018, ya que las deficiencias determinadas en la condicién del
presente hallazgo, corresponden a un periodo anterior a la toma de posesion.

Acciones legales

Sancién econdémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 9, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE DE PRESUPUESTO FLORIDALMA ETELVINA CALDERON ALVARADO 3,541.25
Total Q. 3,541.25

9. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA ANTERIOR

Se dio seguimiento a las recomendaciones de la auditoria anterior,
correspondientes al ejercicio fiscal 2017, con el objeto de verificar su cumplimiento
e implementacion por parte de los responsables, estableciéndose que fueron
atendidas
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10. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERIODO AUDITADO

El (Los) funcionario (s) y empleado (s) responsable (s) de las deficiencias
encontradas, se incluyen en el (los) hallazgo (s) formulado (s), en el apartado
correspondiente de este informe, asi mismo a continuacion se detalla el nombre y
cargo de las personas responsables de la entidad durante el periodo auditado.

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 VICTOR LEONEL AYALA ORELLANA GERENTE 01/01/2018 - 31/01/2018
2 ARNALDO ADEMAR ALVARADO CIFUENTES GERENTE ALl 01/02/2018 - 31/12/2018
3 ERICK OSWALDO ALVARADO VEGA JEFE DIVISION ADMINISTRATIVA FINANCIERA 01/01/2018 - 31/12/2018
4  RAUL ANTONIO GALLARDO CORADO JEFE DE AUDITORIA INTERNA 01/01/2018 - 31/12/2018
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